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Warunki gwarancji na zlewozmywaki BLANCO

Firma Mentel, zwana dalej Gwarantem, udziela Kupujacemu, zwany dalej Uzytkownik,
gwarancji jakosci na zlewozmywaki marki BLANCO, niemieckiego producenta BLANCO
GmbH, sprzedane za swoim posrednictwem. Gwarancja obowiazuje na terytorium Polski.

Gwarant udziela uzytkownikowi 2-letniej gwarancji na korpus zlewozmywaka oraz
na osprzet i akcesoria znajdujace sie na jego wyposazeniu.

Przedstawienie dowodu zakupu u Gwaranta stanowi podstawe do uznania uprawnien
z tytulu gwarancji.

W przypadku braku mozliwosci naprawy zlewozmywaka badz elementéw jego wyposazenia,
Gwarant dostarczy nowy zlewozmywak badzZ reklamowany element.

Odpowiedzialno$é z tytulu gwarancji obejmuje tylko udowodnione wady, powstate
z przyczyn tkwiacych w produkcie. Gwarancja objete sa awarie i usterki produktu,
spowodowane wadliwymi cze$ciami lub defektami produkcyjnymi.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za usterki powstale na skutek uzytkowania produktu
niezgodnego z przeznaczeniem oraz za wady i szkody wynikle z niewlasciwej pielegnacji
oraz montazu niezgodnego z zaleceniami producenta i sztuka budowlana.

Gwarancja nie obejmuje wad i szkéd powstalych w skutek niewlasciwego transportu
i skladowania, uszkodzen mechanicznych, samodzielnych napraw i przerébek oraz
wypadkoéw losowych niezaleznych od warunkéw eksploatacji (powédz, pozar itp.).

Swiadczenia gwarancyjne nie obejmuja montazu, czynno$ci pielegnacyjnych,
a w szczegélnoSci usuwania osadow wapiennych i zanieczyszczen z powierzchni
zlewozmywaka, udroznienia odplywu i regulacji elementéw wyposazenia.

Gwarant zobowiazuje si¢ w ciagu 14 dni od daty zgloszenia wady, do ustalenia terminu
i sposobu wykonania reklamacji.

Zasady zglaszania reklamacji — pisemnie wg formularza gwarancyjnego wraz z dolaczona
dokumentacja fotograficzna wady i etykiety znamionowej znajdujacej si¢ w tylniej czesci
zlewozmywaka.

Gwarancja na sprzedany towar nie ogranicza uprawnien kupujacego, wynikajacych
z niezgodno$ci towaru z umowa, zgodnie z Ustawa z dnia 27 lipca 2002 o szczegélnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. 02.141.1176).

Zglaszajac reklamacje z tytulu niniejszej gwarancji uzytkownik oznajmia, iz zapoznat
si¢ i akceptuje warunki i postanowienia powyzszej gwarancji.
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